Personvernerkleering

Denne erklaeringen gjelder for Alund Termografi Org.nr: 919782722

Bedriften er ansvarlig for personopplysninger som behandles.

Bedriften samler ikke inn personopplysninger som fgdselsdato- og personnummer,
eller opplysninger om personlige betalingskort.

Eksempler pa informasjon som innhentes:
- Navn

- Kontaktperson

- Adresse

- Telefonnummer og e-postadresse

Hvordan informasjon innhentes?

Bedriften samler inn opplysninger pa falgende mater:

- Kontaktskjema

- Personlig kontakt som oppmagate, tIf og e-post
- Ved praving eller kjgp av varer eller tjenester pa vare nettsider
- Ved pamelding til & motta vart nyhetsbrev eller blogg pa e-post

Formalet med informasjonen som innhentes

- Fakturering og rapportering

- For & kunne gi tilgang til vare produkter og tjenester
- For & kunne sende relevant informasjon
- For & kunne ta kontakt og tilby vare produkter og tjenester

Vi oppretter profiler pa bakgrunnen av informasjonen som innhentes, for a kunne
tilby deg de mest relevante produktene og yte god kundeservice. Profilene baseres
kun pa informasjon som du frivillig gir oss, vi henter ikke inn informasjon for dette
formalet fra tredjeparter.

Hvordan lagres informasjonen?

Informasjon innhentet gjennom vart CRM-system og i eget arkiv pa pc/server.

Hvordan slettes opplysningene?

Informasjon slettes pa oppfordring ved & ta kontakt.



Utlevering av informasjon til tredjepart?

Personopplysningene deles ikke med utenforstdende tredjeparter, men bedriften kan
bruke underleverandgrer til & levere hele eller deler av informasjonen. Slike
underleverandarer kan behandle personopplysninger pa vegne av bedriften.

Rettigheter

Som bruker har du rett til & kreve innsyn i personopplysningene som vi behandler om
deg og hvordan de behandles. Du kan ogsa kreve retting, sletting og begrensninger i
behandlingen av personopplysninger i henhold til personopplysningsloven.

Hvor behandlingen av personopplysninger er basert pa samtykke, kan du til enhver
tid trekke samtykket tilbake.

Dersom du mener at vi ikke har overholdt dine rettigheter i henhold til
personopplysningsloven, har du rett til & klage til den aktuelle tilsynsmyndigheten.
Dette gjares ved a sende klage til Datatilsynet, kontaktinformasjon er tilgjengelig pa
www.datatilsynet.no.

Kontaktinformasjon
Alund Termografi
Kallrustadskauen 27

2820 Nordre Toten

Mobil: 41282701

Mail: Freddy@alundtermografi.no

Alund Termografi




